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คำนำ 

 

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารบา้นเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ได้กำหนด 

แนวทางให้ส่วนราชการต้องปฏิบตัริาชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนและแนวปฏิบัติ ราชการหนึง่ที่มีผลสำคัญ 

ต่อการพัฒนาคุณภาพ การให้บริการประชาชนให้มีความสะดวกและรวดเร็วมาก ข้ึน คือลดขั้นตอนและระยะเวลาของ 

การปฏิบัตริาชการทีไ่ม่จำเป็น ประกอบมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 19 พฤษภาคม 2546 ให้ส่วนราชการลดขั้นตอน 

และระยะเวลาการปฏิบตัิราชการ เพื่อให้การบริการ ประชาชนมีประสิทธิภาพและคณุภาพยิ่งข้ึน เพื่อกระตุ้นใหส้่วน 

ราชการเพิ่มความเอาใจใสต่่อการปรับปรุง การบริการภาครัฐไปสู่การบริการที่มีมาตรฐานเท่าเทียมกนั ระดับสากล 

เป็นที่ยอมรับและเช่ือถือของ ประชาชนการให้บริการแบบจดุเดยีวเบ็ดเสร็จ(One Stop Service) ของโรงเรียน 

นิคมน้ำอูนเจรญิวิทยา เป็นการใหบ้ริการทั้งหมดทีเ่กี่ยวข้องให้มารวมอยู่ใน สถานท่ีเดียวกันในลักษณะที่ส่งต่องาน 

ระหว่างกันทันทีหรือเสร็จ ในข้ันตอนเดียวหรือเสรจ็ในจุดให้บริการเดียว 

คู่มือการให้บริการนักเรียนและผู้ปกครองนักเรียนโรงเรยีนนิคมน้ำอนูเจริญวิทยา อำเภอนิคมน้ำอูน   จังหวัด

สกลนคร  เล่มนี้ จดัทำขึ้นเพื่อประสานความเข้าใจนักเรียนและผู้ปกครอง ได้ศึกษากฎระเบยีบ ข้อบังคับ คำช้ีแจง ข้อมูล 

ตลอดจนแนวปฏิบัติของโรงเรียน นักเรียนจะได้นำไปปฏิบัติให้ถูกตอ้งและสามารถอยู่ร่วมกัน อย่างมคีวามสุข ประสบ 

ความสำเร็จในการศึกษา ตลอดจนเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมและพลเมืองที่ดีของ ประเทศชาติ ทางโรงเรียนหวังเป็น 

อย่างยิ่งว่า คู่มือการให้บริการนักเรียนและผู้ปกครองนักเรียนเล่มนีจ้ะเกิด ประโยชน์ต่อนักเรียน ผูป้กครอง และผู้ที่ 

เกี่ยวข้องต่อไป 

 

 

 

      

นายเมืองไทย  ผลาจันทร ์

ผู้อำนวยการโรงเรยีนนิคมน้ำอูนเจริญวิทยา 

 

 

 



ความเป็นมา 

 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ได้กำหนด 

แนวทางให้ส่วนราชการต้องปฏิบตัริาชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนและแนวปฏิบัตริาชการหนึ่งที่มีผล 

สำคัญต่อการพัฒนาคณุภาพ การให้บริการประชาชนให้มีความสะดวกและรวดเร็วมากขึ้น คือลดขั้นตอนและ 

ระยะเวลาของการปฏิบัตริาชการที่เกินจำเป็น ประกอบกับมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 19 พฤษภาคม 2546 ให้ 

ส่วนราชการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ เพื่อให้การบริการประชาชนมีประสิทธิภาพและ คุณภาพ 

ยิ่งข้ึน เพื่อกระตุ้นให้ส่วนราชการเพิ่มความเอาใจใสต่่อการปรับปรุง บริการภาครัฐไปสู่การบริการที่มี มาตรฐาน 

เท่าเทียมระดับสากล เป็นที่ยอมรบัและเชื่อถือของประชาชน คำนิยาม/ความหมาย การให้บริการแบบจุดเดยีว 

เบ็ดเสร็จ การน างานท่ีให้บริการทั้งหมดที่เกี่ยวข้องให้มารวมอยู่ใน สถานท่ี เดียวกัน ในลักษณะที่ส่งต่องาน 

ระหว่างกันทันทีหรือเสร็จในขั้นตอนเดียวหรือเสรจ็ในจุดให้บริการเดียว โดยมีจุดประสงค์เพื่อให้การบริการมี 

ความรวดเร็วข้ึน ช่วยลดระยะเวลาของการให้บริการให้น้อยลง แทนที่จะ ส่งต่องานระหว่างหน่วยงานท่ี เกี่ยวข้อง 

ในการให้บริการซึ่งจะต้องใช้เวลาในการเดินทางของเอกสารระหว่าง หน่วยงานมาก เป็นการน าเจ้าหน้าท่ีของ 

หลาย หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มาท างานรวมอยู่ที่จุดเดียวกัน เพื่อให้การ ส่งต่องานเป็นไปด้วยความรวดเร็ว ค า 

จำกัดความ การให้บริการแบบจุดเดียวเบด็เสร็จ กลุม่เป้าหมาย ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ลูกจ้างประจำข้าราชการบำนาญ ประชาชนท่ัวไป ผู้รับบริการและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้มาใช้บริการ ณ จุดบริการ 

One Stop Service ในที่น่ีคือข้าราชการครูและบุคลากร ทางการศกึษา ลูกจ้างประจำ ข้าราชการบำนาญ และ 

ประชาชนท่ัวไป เจ้าหน้าที่ ผู้ปฏิบตัิหน้าที่ในการให้บริการแก่ผูม้าใช้บริการ ณ จดุบริการ One Stop Service 

การวัดความพึงพอใจ เพื่อศึกษาความพึงพอใจและหาแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการให้บริการและการ 

ปฏิบัติงานของผู้ให้บริการโดยการใช้แบบสอบถาม เรื่อง ความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการปฏิบัติงาน 

 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

ผู้รับบริการมคีวามพึงพอใจในการให้บริการ ไม่ต้องเสยีเวลาในการตดิต่อและรอคอยเป็น ระยะเวลานาน 

เป็นการประหยดัเวลาและค่าใช้จ่ายของผู้ใช้บริการและยังเป็นการลดภาระค่าใช้จ่ายของ หน่วยงาน โดยสามารถท่ี 

จะให้บริการ ร่วมกัน ท้ังในด้านสถานท่ี บุคลากรและเครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ 

ขอบข่ายและภารกิจ 

งานกิจการนักเรียน โรงเรยีนนิคมน้ำอูนเจริญวิทยา ได้จดัตั้งจุดบริการ (One Stop Service) โดยมีขอบข่าย 

งานท่ีได้กำหนดไว้ คือ 1. การขอหนังสือรับรองความประพฤติ 2. การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 3. พฤตกิรรมไม่พึง 

ประสงค์ของนักเรยีน 4. การคัดกรองนักเรียน 

 

 



ขั้นตอนการปฏิบัตงิานระบบ One Stop Service 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้ใช้บริการ (นักเรียน, ผู้ปกครอง) 

ติดต่องานเจ้าหน้าที่กจิการนักเรียน 

สอบถามความประสงค์ของผู้ใช้บริการ 

รับค าร้องกรอกเอกสารค าร้อง 

ย่ืนค าร้อง ต่อเจ้าหน้าที่ 

ตรวจสอบความถูกต้อง เสนอผู้รับผิดชอบด าเนินการ 

รับเอกสารตามค าร้อง เสร็จสิน้การใหบ้ริการ (1-2 วัน) 



ขั้นตอนการขอหนงัสือรับรองความประพฤตินักเรียน 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้ใช้บริการ (นักเรียน) แจ้งความประสงค์ 

(ติดต่อรับค าร้องขอหนังสือท่ีงานกจิการนักเรียน) 

กรอกรายละเอยีดในค าร้องร้องขอหนังสือรับรอง 

ย่ืนค าร้องขอหนังสือรับรองท่ีเจ้าหน้าท่ีเพ่ือตรวจสอบข้อมูล 

เจ้าหน้าท่ีทะเบียนด าเนินการตามค าร้อง ตรวจสอบความถูกต้อง 

เสนอผู้บริหาร/ผู้รับผิดชอบ เพ่ือลงนาม 

ผู้ใช้บริการ รับหนังสือรับรอง พร้อมตรวจสอบความถูกต้อง 

ส้ินสุดใช้เวลาประมาณ 1-2 วัน 



- ไม่มีค่าธรรมเนียม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

งานกิจการนักเรียน 

 

 

 

 
 

 

 

 



งานกิจการนกัเรียน 

กิจการนักเรยีนเป็นอีกหนึ่งภาระงานท่ีสำคัญ สถานศึกษามีบทบาทหน้าท่ีจัดระบบการดูแลช่วยเหลือ 

นักเรียนอย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ รู้จักนักเรยีนเป็นรายบุคคลมีข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับผู้เรียนที่ครบถ้วน 

และเป็นปจัจุบันเพื่อช่วยให้ครูเข้าใจเข้าถึงและพัฒนาผูเ้รียน โดยผ่านกระบวนการวางแผนและการบรหิารจัดการ 

อย่างมีคุณภาพเพื่อสรา้งคุณลักษณะพึงประสงค์ของผู้เรียนให้สอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิจสังคมการเปลีย่นแปลง 

ทางการเมือง สิ่งแวดล้อม เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว นอกจากน้ีต้องพัฒนาผู้เรียนใหม้ีคณุธรรม 

จริยธรรม มรีะเบยีบวินัย ภาคภูมิใจ ในความเป็นชาติไทย เกิดการเรยีนรู้ระบอบประชาธิปไตยผ่านกระบวนการ 

ท างานและกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียน เทิดทูนและจงรักภักดีต่อสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ มีจติ 

สาธารณะใช้ชีวิตอย่างพอเพียง ปรับตัวมีเหตผุลและมภีูมิคุม้กันสามารถเลือกดำเนินชีวิตอย่างผูม้ีภูมริูม้ีภูมิธรรมและสามารถ

ดำเนินชีวิตได้อย่างเหมาะสมกับภาวะการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของสังคมโลก 

1. การวางแผนงานกิจการนกัเรียน 

1.1  การรวบรวมข้อมูลมีระบบการรับฟังเสียงนักเรียนและจัดทำระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับงานกิจการ

นักเรียน 

 

วิธีการประเมิน 

1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

2. พิจารณาจากหลักฐานที่ปรากฏ 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีผู้รับผิดชอบในการรวบรวมข้อมลูระเบียบและแนวปฏิบตัิทางราชการเกี่ยวกับงาน 

กิจการนักเรยีน 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังมีการรวบรวมข้อมลูจากระบบหรอืช่องทางการรับ 

ฟังเสียงของนักเรียนรวบรวมระเบยีบและแนวปฏิบัติทางราชการเกี่ยวกับงานกิจการ 
นักเรียนท่ีเป็นปัจจุบัน 

3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ยังมีการจัดทำระบบและขั้นตอนรับฟงัเสียงของ 
นักเรียน ระเบียบและแนวปฏิบัติเป็นเอกสารคูม่ือครูหรือคู่มือนักเรียนข้ึนใช้ในโรงเรียน 

4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีการเผยแพร่ข้อมลูให้ผูเ้กี่ยวข้องทราบ 
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังมีการแก้ปัญหาข้อร้องเรียนของนกัเรียนและม ี

การปรับปรุงระเบยีบและแนวปฏบิัติให้เป็นปัจจุบันอย่างสม่ำเสมอ 
 

 

 

 



 

1.2  การทำแผนงานกิจการนักเรียน 

  วิธีการประเมิน 

   1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

   2. พิจารณาจากหลักฐานที่ปรากฏ 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีการจัดทำสารสนเทศเกี่ยวกับงานกิจการนักเรยีนโดยพิจารณาจากผลการประเมิน 

การทำงานในปีท่ีผ่านมาและข้อสรปุจากการรับฟังเสียงของนักเรียน 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังมีการจัดทาแผนงานเชิงกลยุทธ์ของงานกิจการ 

นักเรียนเป็นลายลักษณ์อักษร 
3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ยังมีการดำเนินการตามแผน 
4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีการนิเทศติดตามประเมินผล 
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังมีการนาผลการประเมินไปปรับปรงุการทำงานในวงรอบต่อไป 

 

 

2. การบริหารงานกิจการนักเรียน 

  2.1 การกำหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบและกำหนดพันธกจิงานกจิการนักเรียน 

  วิธีการประเมิน 

   1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

   2. พิจารณาจากหลักฐานที่ปรากฏ 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีการกำหนดขอบข่ายงานกิจการนักเรียนและจัดทำแผนภมูิงานกิจการนักเรียน 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังมีการจัดทาพันธกิจ พรรณนางานกิจการนักเรยีน 

และวางระบบการท างานท่ีชัดเจน 
3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ยังมีการกำหนดหน้าที่ความรับผดิชอบครบทุกงานตาม 

แผนภูมิของโรงเรียนและมีการขับเคลื่อนระบบ 
4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่เช่ือมโยงกับ 

ทุกหน่วยงานในโรงเรียน 
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังมีการประเมินตนเองเพื่อทบทวนประสิทธิภาพ 

การทำงานตามระบบและประเมินตนเอง 
 

 



2.2 การประสานงานกิจการนกัเรียนกับเครือข่ายภายนอกโรงเรียน 

  วิธีการประเมิน 

   1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

   2. พิจารณาจากหลักฐานที่ปรากฏ 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีการประสานงานระหว่างโรงเรียนกับเครือข่ายผู้ปกครองอย่างใกลชิ้ด 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังมีการประสานงานท างานร่วมกับหน่วยงานท่ี 

รับผิดชอบงานเกี่ยวกับเยาวชน 
3 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีการประสานงานและทำงานร่วมกันอย่างต่อเนื่อง 
4 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังมีการตดิตามและประเมินผลการปฏิบัติ 
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๕ แล้ว ยังมีการประสานงานกับหน่วยงานภายนอกเพิ่มขึ้น 

ทั้งเชิงปริมาณและคณุภาพ 
 

 

2.3 การส่งเสริมงานกิจกรรมนกัเรียน 

  วิธีการประเมิน 

   1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

   2. พิจารณาจากหลักฐานที่ปรากฏ 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 วางแผนกำหนดแนวทางการส่งเสริมการจดักิจกรรมนักเรียน โดยสนับสนุนให้นักเรยีน 

ได้มสี่วนร่วมในกระบวนการวางแผน 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังมีการดาเนินการจดักิจกรรมนักเรยีนและส่งเสริม 

สนับสนุนให้นักเรียนได้มสี่วนร่วมในการจัดกิจกรรมอยา่งหลากหลายตามความถนดั 
และความสนใจของนักเรียนและจดักิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
ฝึกปฏิบัติให้ทำได้ ทำเป็น รักการอ่านและเกดิการใฝรู่้อย่างต่อเนื่อง 

3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ยังมีการตรวจสอบในเชิงปริมาณและคุณภาพของ 
การจัดกิจกรรมที่ครอบคลมุนักเรยีนทั้งโรงเรียน 

4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีการนิเทศกำกับติดตามและประเมินผล 
การดำเนินงาน 

5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังมีการนำผลประเมินไปปรับปรุงพฒันาการจัด 
กิจกรรมนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

 



3. การส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม 

  3.1 การจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาความประพฤติและระเบียบวินัย1 

  วิธีการประเมิน 

   1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

   2. พิจารณาจากหลักฐานที่ปรากฏ 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีการจัดกจิกรรมและมีหลักฐานแสดงว่ามีการจัดกิจกรรม 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังมีแนวปฏิบัติการจัดกิจกรรมเป็นลายลักษณ์อักษร 

และจัดกจิกรรมเป็นประจำและตอ่เนื่อง 
3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ยังปรากฏผลต่อพฤติกรรมนักเรยีนอย่างเด่นชัดเป็นท่ี 

ยอมรับ 
4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีการประเมินผลและปรับปรุงการจัดกิจกรรมอย่าง 

ต่อเนื่อง 
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังมีการเผยแพรผ่ลงานให้เป็นท่ีปรากฏแก่สังคม 

 

3.2 การจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาด้านคุณธรรม จริยธรรม2 

  วิธีการประเมิน 

   1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

   2. พิจารณาจากหลักฐานที่ปรากฏ 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีการจัดกจิกรรมและมีหลักฐานแสดงว่ามีการจัดกิจกรรม 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังมีแนวปฏิบัติการจัดกิจกรรมเป็นลายลักษณ์อักษร 

และจัดกจิกรรมเป็นประจำและตอ่เนื่อง 
3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ยังปรากฏผลต่อพฤติกรรมนักเรยีนอย่างเด่นชัดเป็นท่ี 

ยอมรับ 
4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีการประเมินผลและปรับปรุงการจัดกิจกรรมอย่าง 

ต่อเนื่อง 
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังมีการเผยแพรผ่ลงานให้เป็นท่ีปรากฏแก่สังคม 

 

 

 



3.3 การจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนาด้านความรับผิดชอบต่อสังคม1 

  วิธีการประเมิน 

   1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

   2. พิจารณาจากหลักฐานที่ปรากฏ 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีการจัดกจิกรรมและมีหลักฐานแสดงว่ามีการจัดกิจกรรม 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังมีแนวปฏิบัติการจัดกิจกรรมเป็นลายลักษณ์อักษร 

และจัดกจิกรรมเป็นประจำและตอ่เนื่อง 
3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ยังปรากฏผลต่อพฤติกรรมนักเรยีนอย่างเด่นชัดเป็น 

ที่ยอมรับ 
4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีการประเมินผลและปรับปรุงการจัดกิจกรรมอย่าง 

ต่อเนื่อง 
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังมีการเผยแพรผ่ลงานให้เป็นท่ีปรากฏแก่สังคม 

 

3.4 การจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ 

  วิธีการประเมิน 

   1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

   2. พิจารณาจากหลักฐานที่ปรากฏ 

 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีการจัดกจิกรรมและมีหลักฐานแสดงว่ามีการจัดกิจกรรม 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังมีแนวปฏิบัติการจัดกิจกรรมเป็นลายลักษณ์อักษร 

และจัดกจิกรรมเป็นประจำและตอ่เนื่อง 
3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ยังปรากฏผลต่อพฤติกรรมนักเรยีนอย่างเด่นชัดเป็นท่ี 

ยอมรับ 
4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีการประเมินผลและปรับปรุงการจัดกิจกรรมอย่าง 

ต่อเนื่อง 
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังมีการเผยแพรผ่ลงานให้เป็นท่ีปรากฏแก่สังคม 

 

 

 

 

 

 



3.5 การยกย่องให้กำลังใจแก่นักเรียนผู้ประพฤติดี 

วิธีการประเมิน 

1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

2. พิจารณาจากหลักฐานที่ปรากฏ 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีการจัดกจิกรรมและมีหลักฐานแสดงว่ามีการจัดกิจกรรม 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังมีแนวปฏิบัติเกีย่วกับการยกย่องให้กำลังใจเป็นลาย 

ลักษณ์อักษร 
3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ยังมีหลักฐานการปฏิบตัิเกี่ยวกับการยกย่องให้กำลังใจ 

เป็นลายลักษณ์อักษร 
4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังเผยแพรเ่กียรติประวัติของนักเรียนท่ีประพฤติดีให ้

ปรากฏ 
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังมีการบันทึกเกียรติประวัติของนักเรียนไว้เป็น 

หลักฐานและเป็นปัจจุบัน 
 

 

4. การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

4.1 การจัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมทักษะชีวิตและคุ้มครองนักเรียน 

วิธีการประเมิน 

1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

2. พิจารณาหลักฐานที่ปรากฏ 

 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานเป็นลายลักษณ์อักษร 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังมีการจัดระบบงาน มีแผนงาน/โครงการเป็นลาย 

ลักษณ์อักษร 
3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ยังมีการดำเนินงานเป็นระบบสอดคลอ้งกับแผนงาน/ 

โครงการ และการท างานร่วมกับเครือข่ายภายในและภายนอกสถานศึกษา 
4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีการนิเทศ การประเมินผลการดำเนินงานและนำผล 

การประเมินไปใช้ในการพัฒนางาน 
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ ยังมผีลสำเรจ็จากการดำเนินงานชัดเจนท้ังเรื่องระบบ 

การดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน 
 

 

 



4.2 การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

วิธีการประเมิน 

1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

2. พิจารณาจากหลักฐานที่ปรากฏ 

 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีการมอบหมายให้ครูดูแลรับผดิชอบกลุ่มนักเรยีนเป็นลายลักษณ์อักษร 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว โรงเรียนยังมีวิธีการให้ครูผูร้ับผดิชอบดำเนินการศึกษา 

นักเรียนเป็นรายบุคคล 
3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ครูยังดำเนินการศึกษานักเรียนเป็นรายบุคคลครบทุก 

คน 
4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีเอกสารหลักฐานข้อมลูนักเรียนท่ีสามารถ 

ตรวจสอบได ้
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังมีการวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อจดักลุ่มนกัเรียนสำหรับนำ 

ข้อมูลไปใช้ในการคัดกรองนักเรียน 
 

 

4.3 การคัดกรองนักเรียน 

วิธีการประเมิน 

1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

2. พิจารณาหลักฐานที่ปรากฏ 

 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีเครื่องมือสำหรับใช้ในการคดักรองนักเรียน 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังมีการประชุมช้ีแจงครูเกี่ยวกับแนวปฏิบัติในการคดั 

กรองนักเรียน 
3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ครูยังดำเนินการคัดกรองนักเรียนตามแนวปฏิบัต ิ
4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีคณะกรรมการกลางพิจารณาผลการคัดกรอง 

นักเรียน 
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังมีการจำแนกนักเรียนอย่างชัดเจนและครอบคลุม 

ทุกกลุ่ม 
 

 

 

 



4.4 การดำเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 

วิธีการประเมิน 

1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

2. พิจารณาจากหลักฐานที่ปรากฏ 

 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีข้อมูลเกี่ยวกับนักเรียนทีต่้องดำเนินการป้องกันและแกไ้ขท้ังที่เป็นกลุ่มเสี่ยงและ 

กลุ่มมีปญัหา 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังกำหนดแนวทาง วิธีการป้องกันและแก้ไข 
3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ยังมีการดำเนินการและมหีลักฐานการป้องกันและแก้ไข 

ตามวิธีที่กำหนดไว ้
4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีการแก้ปัญหาร่วมกันกับบคุคลทีเ่กี่ยวข้อง 
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังมีการตดิตามประเมินผลและนำผลการประเมินไปใช้ 

ปรับปรุง และพัฒนาการดำเนินการแก้ไขปัญหา 
 

4.5 การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพนักเรียน 

วิธีการประเมิน 

1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

2. พิจารณาจากหลักฐานที่ปรากฏ 

 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีข้อมูลนักเรียนท่ีควรไดร้ับการส่งเสรมิและพัฒนา 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังมีการกำหนดแผนงาน / โครงการ / กิจกรรม 
3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ยังมีการดำเนินงานตามแผนงาน / โครงการ /กิจกรรม 
4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีการดำเนินงานร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังมีการตดิตามประเมินผลและนำผลการประเมินไปใช้ 

ปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงาน 
 

 

 

 

 

 

 



4.6 การส่งต่อนักเรียน 

วิธีการประเมิน 

1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

2. พิจารณาจากหลักฐานที่ปรากฏ 

 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีข้อมูลนักเรียนท่ีควรไดร้ับการส่งต่อ 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังมีแนวปฏิบัติในการส่งต่อนักเรียนทั้งภายในและ 

ภายนอกโรงเรียน 
3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ยังมีการส่งต่อนักเรียนตามแนวปฏิบตัิที่กำหนดไว้ 
4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีการประสานความร่วมมือกับหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังมีการตดิตามประเมินผลและนำผลการประเมินไปใช้ 

ปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงาน 
 

5. การดำเนินการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน 

วิธีการประเมิน 

1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

2. พิจารณาจากหลักฐานที่ปรากฏ 

 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีการช้ีแจงเผยแพร่หลักการประชาธิปไตยในโรงเรยีน 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังมีการจัดทำแผนงาน/โครงการส่งเสริมประชาธิปไตย 

ในโรงเรียน 
3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ยังมีการจัดกจิกรรมตามแผนงาน/โครงการเป็นประจำ 
4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีการนิเทศ กำกับ ตดิตาม ประเมนิผลและพัฒนา 

อย่างต่อเนื่อง 
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังปรากฏกิจกรรมทีด่ำเนินการโดยนกัเรียนตามหลัก 

ประชาธิปไตยอย่างเด่นชัดสามารถเป็นแบบอย่างแก่โรงเรียนอ่ืนได้ 
 

 

 

 

 

 

 



6. การประเมินผลการดำเนินงานกิจการนักเรียน 

วิธีการประเมิน 

1. สอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

2. พิจารณาจากหลักฐานที่ปรากฏ 

 

การให้ระดับคุณภาพ รายการ 
1 มีระบบการประเมินผลงานกิจการนักเรียนโดยมรี่องรอยหลักฐานใหต้รวจสอบได้ 
2 นอกจากระดับคณุภาพ ๑ แล้ว ยังมีการประเมินผลในระดับหน่วยงานย่อยภายใน 

โรงเรียนในรูปแบบคณะกรรมการ 
3 นอกจากระดับคณุภาพ ๒ แล้ว ยังมีการประเมินเชิงพัฒนาระหว่างดำเนินการ 
4 นอกจากระดับคณุภาพ ๓ แล้ว ยังมีการวิเคราะหผ์ลการประเมินผลงานกิจการนักเรียน 
5 นอกจากระดับคณุภาพ ๔ แล้ว ยังนำผลการวิเคราะหไ์ปจัดทำรายงานผลการ 

ดำเนินการเพื่อใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานกิจการนักเรยีน 

 


